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THƯ NGỎ  

ĐẠI DIỆN CHA, MẸ HỌC SINH THAM GIA KHẢO SÁT ĐO LƯỜNG SỰ 

HÀI LÒNG CỦA NGƯỜI DÂN  

ĐỐI VỚI DỊCH VỤ GIÁO DỤC CÔNG NĂM 2021 

 

Kính gửi: Đại diện cha, mẹ học sinh em: ............................................................. 

lớp ..........., Năm học 2021-2022, trường THPT Phan Bội Châu, Đăk Nông; 

 

Thay mặt Lãnh đạo nhà trường, tôi xin gửi đến Quý cha, mẹ học sinh: 

em...............................................................................lời chúc sức khỏe và thành đạt! 

Chúc các em đang là học sinh chăm ngoan, học giỏi và bình an trong cuộc sống! 

Trong năm 2021, nhà trường cùng với địa phương, cha mẹ học sinh và học sinh 

nỗ lực trong việc thực hiện nhiệm vụ dạy và học, cung cấp dịch vụ giáo dục phục vụ 

tốt hơn cho xã hội. Sở Giáo dục và Đào tạo tiến hành khảo sát sự hài lòng của người 

dân đối với dịch vụ giáo dục công trên địa bàn. Lãnh đạo nhà trường rất mong nhận 

được sự phối hợp của cha mẹ học sinh trong việc khảo sát nhằm đánh giá một cách 

khoa học, khách quan chất lượng cung ứng dịch vụ của trường thông qua việc tìm hiểu 

cảm nhận của Quý cha mẹ học sinh trực tiếp thụ hưởng những dịch vụ này. Kết quả 

khảo sát là cơ sở để các cơ quan quản lí và nhà trường xác định được nhu cầu, nguyện 

vọng của người dân để có những biện pháp cải tiến, nâng cao chất lượng phục vụ, đáp 

ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu của người dân và đảm bảo sự hài lòng của người dân 

với chất lượng dịch vụ giáo dục công. 

Rất mong Quý cha mẹ học sinh dành chút thời gian trả lời phiếu điều tra và gửi 

lại phiếu vào lúc:  

Thời gian: 11h00 giờ, ngày 11 tháng 11 năm 2021 

Địa điểm: Trường THPT Phan Bội Châu, Địa chỉ: Thôn 13, xã Nam Dong, huyện 

Cư J út, tỉnh Đăk Nông 

Thay mặt Lãnh đạo nhà trường, tôi xin chân thành cảm ơn sự phối hợp của Quý 

cha mẹ học sinh. 

Xin chân thành cảm ơn! 

 HIỆU TRƯỞNG 

 

 

 

 

Vương Xuân Trung 
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